
STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 
 

Preambuła 
 
Naczelną zasadą działań podejmowanych przez EMPATIO Pracownia Psychoterapii  Edukacji                      

i Profilaktyki Katarzyna Piątek w Lubawie jest troska o bezpieczeństwo wszystkich dzieci, ochrona 
ich praw oraz dbałość o ich wszechstronny rozwój. 
Celem niniejszej polityki Standardów Ochrony Małoletnich jest zapewnienie małoletnim 
sprzyjających warunków do nauki oraz rozwoju zgodnie z indywidualnymi możliwościami 
i potrzebami w atmosferze życzliwości, szacunku, akceptacji i bezpieczeństwa, w oparciu o język 
empatyczny. 
 
Funkcjonujące w Pracowni EMPATIO Standardy Ochrony Małoletnich są zgodne z obowiązującymi 
dokumentami: 
 

1) Polityką bezpieczeństwa przetwarzania danych osobowych - Rozporządzenie Parlamentu 
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 
fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 
przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie            
o ochronie danych – RODO) 

 
oraz obowiązującymi przepisami prawa: 
 
1) Konstytucją Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.(Dz.U. Nr78, poz. 483 z późn. zm.) 
2)Ustawą z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziałaniu zagrożeniom przestępczością na tle 
seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.), 
3) Ustawą z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekuńczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359), 
4) Ustawą z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy – Kodeks rodzinny i opiekuńczy oraz niektórych 
innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606), 
5) Ustawą z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu przemocy domowej (t. j. Dz. U. z 2021 r.        
poz. 1249), 
6) Ustawą z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1138 ze zm.), 
7) Konwencją o Prawach Dziecka przyjętą przez Zgromadzenie Ogólne Narodów Zjednoczonych 
z dnia 20 listopada 1989 r. (t. j. Dz. U. z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.). 

 
Postanowienia wstępne 

 
1. Niniejsze Standardy Ochrony Małoletnich stanowią wzór norm, zasad i procedur, których celem 
jest zapewnienie poszanowania praw dzieci oraz przeciwdziałania wszelkim formom ich 
krzywdzenia, a także zagwarantowanie im dobrostanu i możliwości ich rozwoju. 
2. Wszyscy pracownicy i partnerzy Pracowni EMPATIO niezależnie od formy prawnej współpracy, 
mają obowiązek przestrzegać niniejszych zasad. 
3. Niniejsze Standardy określają w szczególności: 
a) zasady zapewniające bezpieczne relacje między małoletnim a dorosłymi, a w szczególności 
zachowania niedozwolone wobec małoletnich; 
b) zasady i procedurę podejmowania interwencji, w sytuacji podejrzenia krzywdzenia                    lub 
posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego; 
c) procedury i osoby odpowiedzialne za składanie zawiadomień o podejrzeniu popełnienia 
przestępstwa na szkodę małoletniego; 



d) zasady przeglądu i aktualizacji standardów; 
e) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracowników i partnerów 
Pracowni EMPATIO do stosowania standardów, zasady przygotowania członków do ich 
stosowania oraz sposób dokumentowania tej czynności; 
f) zasady i sposób udostępniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz 
małoletnim standardów do zaznajomienia się z nimi i ich stosowania; 
g) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgłoszeń o zdarzeniach zagrażających małoletniemu 
i udzielenie mu wsparcia; 
h) sposób dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgłoszonych incydentów      
lub zdarzeń zagrażających dobru małoletniego; 
i) wymogi dotyczące bezpiecznych relacji między małoletnimi, a w szczególności zachowania 
niedozwolone; 
j) zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci Internet; 
k) procedury ochrony dzieci przed treściami szkodliwymi i zagrożeniami w sieci Internet                
oraz utrwalonymi w innej formie; 
l) zasady ustalania planu wsparcia małoletniego po ujawnieniu krzywdzenia. 
4. Pracownia EMPATIO prowadząc swoją działalność, dba o zapewnienie bezpiecznej przestrzeni    
dla osób małoletnich, zwracając uwagę i reagując na wszelkie niepokojące sygnały, w tym w 
zakresie przeciwdziałania przemocy ze strony osób dorosłych, jak i przemocy rówieśniczej, w tym 
w szczególności cyberprzemocy. 

 
Rozdział I 

Objaśnienie terminów 
 

§ 1 
 
Ilekroć w niniejszym dokumencie jest mowa o: 

1. Pracownia EMPATIO - należy przez to rozumieć EMPATIO Pracownia 
Psychoterapii  Edukacji i Profilaktyki Katarzyna Piątek w Lubawie. 

2. Psycholog/psychoterapeuta/terapeuta- należy przez to rozumieć osobę posiadającą 
stosowne uprawnienia i prowadzącą konsultacje psychologiczne i terapie psychologiczne     
w formie zajęć indywidualnych bądź grupowych. 

3. Edukatorze - należy przez to rozumieć osobę prowadzącą zajęcia lub warsztaty. 
4.  Pracownik Pracowni EMPATIO - należy przez rozumieć każdą osobę, która jest 

zatrudniona w Pracowni niezależnie od formy zatrudnienia i która z racji stanowiska i 
zakresu zadań posiada kontakt z osobą małoletnią.  

5. Partner Pracowni Empatio - należy przez to rozumieć każdą osobę, która posiada kontakt        
z osoba małoletnią,  która współpracuje z Pracownią Empatio na podstawie porozumienia 
o współpracy, umowy cywilno-prawnej na świadczenie usługi bądź innej formy umowy o 
współpracy. 

6. Małoletnim/dziecku - należy przez to rozumieć każdą osobę do ukończenia 18. roku życia, 
wobec, której świadczona jest pomoc psychologiczna i terapeutyczna, będącą 
uczestnikiem różnego rodzaju zajęć prowadzonych przez Pracownię EMPATIO. 

7. Rodzicu/opiekunie - należy przez to rozumieć rodzica, prawnego opiekuna. 
8. Standardach - należy przez to rozumieć Standardy Ochrony Małoletnich, opracowane          

na potrzeby działalności Pracowni EMPATIO. 
9. Krzywdzeniu dziecka - należy przez to rozumieć popełnienie czynu zabronionego lub czynu 

karalnego w stosunku do małoletniego przez osobę dorosłą lub inne dziecko, co wpływa 
negatywnie na rozwój fizyczny lub psychiczny dziecka lub stanowi zagrożenie jego dobra. 



 
 
 

§ 2 
 
Formami krzywdzeniem są: 
1. Przemoc fizyczna – jest to celowe uszkodzenie ciała, zadawanie bólu lub groźba uszkodzenia 
ciała. Skutkiem przemocy fizycznej mogą być m.in. złamania, siniaki, rany cięte, poparzenia, 
obrażenia wewnętrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub może spowodować utratę zdrowia bądź      
też zagrażać życiu. Przemoc fizyczna wobec nieletniego może być czynnością 
powtarzalną lub jednorazową. 
2. Przemoc psychiczna – to przewlekła, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiędzy nieletnim, 
a osobą dorosłą (lub innym nieletnim). Zaliczamy do niej m. in.: powtarzające się poniżanie, 
upokarzanie i ośmieszanie nieletniego, nieustanna krytyka, wciąganie małoletniego w konflikt 
osób 
dorosłych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie dziecku wymagań 
i oczekiwań, którym nie jest on w stanie sprostać, niedostrzeganie lub nieuznawanie 
indywidualności dziecka i granic psychicznych pomiędzy rodzicem, 
psychologiem/psychoterapeutą/terapeutą  lub pozostałym personelem Pracowni EMPATIO            
a dzieckiem. 
3. Przemoc seksualna – to nakłanianie bądź zmuszanie małoletniego do kontaktu fizycznego           
(np. dotykanie małoletniego, współżycie z małoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego 
(np. pokazywanie małoletniemu materiałów pornograficznych, podglądanie, ekshibicjonizm). 
4. Przemoc ekonomiczna – to zapewnienie odpowiednich warunków do rozwoju dziecka,             
m.in. odpowiedniego odżywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach 
środków dostępnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania. 
5. Zaniedbywanie – to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka niezbędnych dla jego 
prawidłowego rozwoju – potrzeb związanych z odżywianiem, ubiorem, schronieniem, higieną, 
opieką medyczną, kształceniem czy sferą psychiczną dziecka. 
6. Cyberprzemoc - to przemoc z użyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych. 
Podstawowe formy zjawiska to nękanie, straszenie, szantażowanie z użyciem sieci, publikowanie 
lub rozsyłanie ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, filmów z użyciem sieci oraz 
podszywanie się w sieci pod kogoś wbrew jego woli. 
 

 
Rozdział II 

Przygotowanie pracowników i partnerów Pracowni EMPATIO do stosowania Standardów 
 

§ 3 
 

1. Rekrutacja pracowników  oraz nawiązanie współpracy z partnerami  Pracowni EMPATIO 
mających kontakt z małoletnimi odbywa się zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji. Zasady 
stanowią Załącznik nr 1 do niniejszych Standardów. 
2. Wszyscy pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio zostali przeszkoleni, znają i stosują zasady 
bezpiecznych relacji dorosły – małoletni i małoletni – małoletni ustalone przez Pracownię. Zasady 
stanowią Załącznik nr 2 i 3 do niniejszych Standardów. 
3. Zapoznania ze Standardami wśród pracowników i partnerów dokonuje Przedstawiciel właściciel 
Pracowni EMPATIO – Katarzyna Piątek.  



4. Dokumentem stanowiącym potwierdzenie zapoznania się ze Standardami jest podpisanie listy 
obecności podczas szkolenia oraz oświadczenia o zapoznaniu się ze Standardami Ochrony 
Małoletnich. Wzór oświadczenia stanowi załącznik nr 4 do niniejszych Standardów). 
5. Pracownicy i partnerzy Pracowni EMPATIO znają zasady ochrony danych osobowych  
i wizerunku nieletnich. 
6. Pracownicy i partnerzy Pracowni EMPATIO prowadzący konsultacje psychologiczną, 
psychoterapię i zajęcia terapeutyczne z małoletnimi informują uczestników zajęć  
o wprowadzonych Standardach oraz o dostępnych możliwościach uzyskania pomocy w trudnej 
sytuacji, w tym o bezpłatnych numerach telefonów zaufania dla nieletnich. 
 

 
Rozdział III 

Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia małoletnich 
 

§ 4 
 

1. Pracownicy i partnerzy  Pracowni Empatio w ramach wykonywanych obowiązków monitorują 
sytuację i dobrostan dziecka oraz zwracają uwagę na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia 
dzieci. 
2. Każdy pracownik bądź partner Pracowni Empatio niezależnie od zajmowanego stanowiska, 
powinien zachować czujność i reagować na nieprawidłowe lub budzące wątpliwości okoliczności, 
które mogą świadczyć o tym, że dziecko jest krzywdzone, tj. w szczególności doświadcza przemocy 
fizycznej lub psychicznej (w tym w formie online), jest zaniedbywane lub doświadcza 
przemocy seksualnej, w tym w przypadkach doświadczania przez dziecko przemocy ze strony 
bliskich mu osób. 
3. W przypadku uzasadnionego podejrzenia lub informacji o krzywdzeniu dziecka pracownicy  
i partnerzy Pracowni Empatio podejmują przewidziane procedurą oraz prawem działania, mające 
na celu ochronę małoletniego i udzielenie mu stosownej pomocy. 
 

 
Rozdział IV 

Procedury postępowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka oraz 
podejmowania interwencji w sytuacji zagrożenia jego bezpieczeństwa 

 
§ 5 

 
1. W przypadku podejrzenia przez pracownika lub partnera, że dziecko jest krzywdzone, osoba ta 
ma obowiązek sporządzenia notatki służbowej, w tym odnotowania oznak świadczących  
o krzywdzeniu dziecka, i przekazania uzyskanej informacji właścicielowi Pracowni Empatio 
2. Postępowanie w sytuacji krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia małoletniego nie może 
naruszać jego godności, wolności, prawa do prywatności oraz nie może powodować szkody na 
jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, poniżenia, zagrożenia, wstydu). 
 
 
 
 
 
 
 



§ 6 
 
1. Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio  w zależności od okoliczności zawiadamia: 
a) w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez innego małoletniego - do rodzica/ 
psychologa/terapeuty prowadzącego zajęcia; 
b) w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica bądź opiekuna - do właściciela 
Pracowni Empatio; 
c) w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez nauczyciela/wychowawcę - do właściciela 
Pracowni Empatio i  dyrektora placówki edukacyjnej; 
d) w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika i partnera Pracowni Empatio-  
do właściciela Pracowni Empatio; 
e) w przypadku podejrzenia wystąpienia zagrożenia cyfrowego – w zależności od sytuacji do 
rodzica i/lub dyrektora placówki edukacyjnej oraz właściciela Pracowni Empatio. 
2. Wszyscy pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio, którzy w związku z wykonywaniem 
obowiązków służbowych podjęły informację o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym 
związane, są zobowiązane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wyłączając informacje 
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach działań interwencyjnych. 
3. Dokumentacja dotycząca sprawy ujawnienia bądź podejrzenia krzywdzenia dziecka będzie 
przechowywana zgodnie z Instrukcją Przechowywania danych osobowych u właściciela Pracowni 
Empatio jedynie przez okres niezbędny do zakończenia procedury wyjaśniającej. 
4. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika lub partnera Pracowni 
Empatio odsuwa członka od wykonywanych zadań i powołuje komisję składającą się z minimum 
2 osób, w celu ustalenia okoliczności zdarzenia. Jednocześnie właściciel Pracowni Empatio 
powiadamia rodzica o zaistniałej sytuacji. 
5. W przypadku ujawnienia lub podejrzenia wystąpienia zagrożenia cyfrowego pracownik lub 
partner zawiadamia właściciela Pracowni Empatio, ustala okoliczności zdarzenia i zabezpiecza 
dowody. 
6. W przypadku bezpośredniego zagrożenia dla życia i zdrowia małoletniego każdy pracownik lub 
partner jest zobowiązany do niezwłocznego wezwania Policji. 

 
§ 7 

 
1. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia małoletniego występuje wtedy, gdy: 
a) małoletni ujawnił pracownikowi lub partnerowi Pracowni Empatio fakt krzywdzenia, 
b) osoba trzecia ujawniła pracownikowi lub partnerowi Pracowni Empatio podejrzenie 
krzywdzenia dzieci, a obserwacje pracownika lub partnera Pracowni Empatio potwierdziły ten fakt 
z wysokim prawdopodobieństwem, 
c) pracownik lub partner Pracowni Empatio zaobserwował krzywdzenie albo okoliczności, które 
wskazują na wysokie prawdopodobieństwo krzywdzenia, np. dziecko ma na sobie ślady 
krzywdzenia (ślady stosowania przemocy fizycznej, np. zadrapania, zasinienia), dziecko jest 
zaniedbane, brudne, zachowuje się inaczej niż zazwyczaj (np. zaczęło używać wulgarnego języka, 
zachowuje się niestosownie, jest apatyczne albo nadmiernie pobudzone, jego wypowiedzi budzą 
niepokój), dziecko jest obiektem niepokojących zachowań lub wypowiedzi rówieśników 
(prześladowanie rówieśnicze). 
 
 
 
 



Rozdział V 
Ochrona wizerunku małoletnich 

 
§ 8 

 
1. Pracownia Empatio zapewnia najwyższe standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie 
z obowiązującymi przepisami prawa. 
2. Pracownia Empatio uznając prawo dziecka do prywatności i ochrony dóbr osobistych, zapewnia 
ochronę wizerunku dziecka. 
3. Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio  nie mogą rozpowszechniać i publikować wizerunku 
małoletniego bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka. 
 
 

Rozdział VI 
Zasady korzystania z urządzeń elektronicznych z dostępem do sieci Internetu oraz ochrony 

małoletnich przed szkodliwymi treściami i zagrożeniami 
 

§ 9 
 
1. Pracownia Empatio podczas prowadzonych zajęć nie zapewnia dzieciom dostępu do Internetu. 
2. Małoletni ma prawo korzystać z telefonu komórkowego oraz innych urządzeń elektronicznych 
zgodnie z ustalonymi zasadami. 
3. Przez pojęcie „telefon komórkowy” rozumie się także smartfon, urządzenie typu smartwatch. 
4. Przez pojęcie „inne urządzenia elektroniczne” rozumie się także tablet, odtwarzacz muzyki, 
dyktafon, kamerę, aparat cyfrowy, słuchawki.  
5. Małoletni przynoszą telefony komórkowe oraz inny sprzęt elektroniczny na zajęcia prowadzone 
przez Pracownię Empatio na własną odpowiedzialność, za zgodą rodziców/opiekunów prawnych. 
6. Pracownia Empatio nie ponosi odpowiedzialności za zaginięcie lub zniszczenie czy kradzież 
sprzętu przynoszonego przez małoletnich. 
7. Podczas zajęć prowadzonych przez psychologów/psychoterapeutów/terapeutów Pracowni 
Empatio niedopuszczalne jest nagrywanie, fotografowanie czy udostępnianie wizerunku i 
informacji bez zgody osób utrwalonych w telefonach. 
8. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie 
przyjętymi normami etycznymi i społecznymi oraz przesyłanie treści obrażających inne osoby. 
 

§ 10 
 

1. Pracownia Empatio ma obowiązek podejmować działania zabezpieczające dzieci przed łatwym 
dostępem do tych treści z sieci, które mogą zagrażać ich prawidłowemu rozwojowi. 
2. Pod pojęciem „treści szkodliwe i zagrożenia w sieci” rozumiane są: 
a) treści szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, treści 
obrazujące przemoc, promujące działania szkodliwe dla zdrowia i życia dzieci, popularyzujące 
ideologię faszystowską i działalność niezgodną z prawem, nawołujące do samookaleczeń 
i samobójstw, korzystania z narkotyków); 
b) treści stwarzające niebezpieczeństwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych 
i terrorystycznych; 
c) różne formy cyberprzemocy, np. nękanie, straszenie, szantażowanie z użyciem sieci, 
publikowanie lub rozsyłanie ośmieszających, kompromitujących informacji, zdjęć, filmów 
z użyciem sieci oraz podszywanie się w sieci pod kogoś wbrew jego woli. 



3. Podstawowe działania zabezpieczające dzieci przed dostępem do treści szkodliwych i zagrożeń 
z sieci: 
a) edukacja medialna – dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejętności dotyczących posługiwania się 
technologią komunikacyjną; 
b) prowadzenie działań profilaktycznych propagujących zasady bezpiecznego korzystania z sieci 
oraz uświadamiających zagrożenia płynące z użytkowania różnych technologii komunikacyjnych. 
Celem tych działań jest: 
- poszerzanie wiedzy na temat różnych form cyberprzemocy, prewencji oraz sposobu reagowania 
w przypadku pojawienia się zagrożenia; 
- ukazanie sposobów bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie przed zagrożeniami 
płynącymi z niewłaściwego użytkowania urządzeń multimedialnych, 
- zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowań agresywno-przemocowych 
realizowanych przy użyciu technologii komunikacyjnych w Pracowni Empatio i poza nim, 
- propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie. 
 

 
Rozdział VII 

Zasady przeglądu i aktualizacji standardów 
 

§ 11 
 

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizację Standardów są wszyscy pracownicy i partnerzy 
Pracowni Empatio mający kontakt z nieletnimi. 
2. Osoby te są zobowiązane do natychmiastowego reagowania w przypadku stwierdzenia 
naruszenia Standardów. 
3. Osobą wyznaczoną do monitorowania realizacji Standardów, reagowania na sygnały ich 
naruszeń i prowadzenia rejestru naruszeń jest właściciel Pracowni. 
4. Niniejsze Standardy podlegają okresowej weryfikacji i ocenie, nie rzadziej niż raz na dwa lata, 
w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz do obowiązujących przepisów. 
5. W celu oceny Standardów właściciel Pracowni przeprowadza wśród pracowników i partnerów 
Pracowni Empatio ankietę na temat poziomu realizacji stosowania Standardów podczas zajęć z 
nieletnimi. 
6. Z przeprowadzonych ankiet właściciel sporządza raport i w miarę potrzeby wprowadza 
konieczne w Standardach zmiany. 
7. Ewentualne propozycje wprowadzenia zmian w Standardach mogą zgłaszać na bieżąco 
pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio. 
8. Wprowadzenie zmian w Standardach wymaga podjęcia decyzji właściciela Pracowni Empatio. 
 

 
Rozdział VIII 

Przepisy końcowe 
 

§ 12 
 
1. Standardy Ochrony Małoletnich wchodzą w życie z dniem podjęcia decyzji w ich sprawie. 
2. Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio są świadomi swoich praw oraz odpowiedzialności 
prawnej ciążącej na nich za nieprzestrzeganie Standardów. 
3. Niniejsze standardy są dostępne dla pracowników i partnerów Pracowni Empatio, rodziców i 
opiekunów prawnych oraz małoletnich w siedzibie Pracowni Empatio. 



4. Standardy zostały sporządzone również w wersji skróconej, przeznaczonej dla małoletnich. 
5. Na życzenie rodziców i opiekunów małoletnich oraz placówek edukacyjnych, Pracownia 
Empatio przesyła Standardy na podany adres e-mail. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Załącznik nr 1 do Standardów Ochrony Małoletnich 
 



Zasady bezpiecznej rekrutacji pracowników i zawiązania partnerstw na podstawie umów 
cywilno-prawnych w EMPATIO Pracownia Psychoterapii  Edukacji i Profilaktyki Katarzyna 
Piątek w Lubawie 
1. Ze względu na charakter działalności prowadzonej przez Pracownię Empatio, każda osoba 
zatrudniona i podejmująca współpracę na podstawie stosownych umów cywilno-prawnych, w 
tym także wolontariusze, podlega wcześniejszej weryfikacji w Rejestrze Sprawców Przestępstw na 
Tle Seksualnym. 
2. Każdy nowy pracownik lub partner ma obowiązek dostarczenia właścicielowi Pracowni Empatio 
zaświadczenia z Krajowego Rejestru Karnego. 
3. Osoba, o której mowa w ust. 2, posiadająca obywatelstwo innego państwa niż Rzeczpospolita 
Polska, ponadto przedkłada właścicielowi Pracowni Empatio informację z rejestru karnego 
państwa obywatelstwa uzyskiwaną do celów działalności zawodowej lub wolontariackiej 
związanej z kontaktami z dziećmi. 
4. Osoba, o której mowa w ust. 2, składa właścicielowi Pracowni Empatio oświadczenie 
o państwie lub państwach, w których zamieszkiwała w ciągu ostatnich 20 lat, innych niż 
Rzeczpospolita Polska oraz informację z rejestrów karnych tych państw uzyskiwaną do celów 
działalności zawodowej lub wolontariackiej związanej z kontaktami z dziećmi. 
5. W przypadku gdy prawo państwa, z którego ma być przedłożona informacja, o której mowa 
w ust. 4, nie przewiduje jej sporządzenia lub w danym państwie nie prowadzi się rejestru karnego, 
osoba, o której mowa w ust. 4, składa właścicielowi Pracowni Empatio oświadczenie o tym fakcie 
wraz z oświadczeniem, że nie była prawomocnie skazana w tym państwie za czyny zabronione 
odpowiadające przestępstwom określonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i 
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziałaniu narkomanii 
oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w którym stwierdzono, iż dopuściła się takich 
czynów zabronionych, oraz że nie ma obowiązku wynikającego z orzeczenia sądu, innego 
uprawnionego organu lub ustawy stosowania się do zakazu zajmowania wszelkich lub 
określonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub określonych zawodów albo działalności, 
związanych z wychowaniem, edukacją, wypoczynkiem, leczeniem, świadczeniem porad 
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacją innych zainteresowań 
przez małoletnich, lub z opieką nad nimi. 
6. Oświadczenie, o którym mowa w ust. 5, składane są pod rygorem odpowiedzialności karnej za 
złożenie fałszywego oświadczenia. 
7. Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio  składają pisemne oświadczenie o spełnianiu 
warunku: 
a) posiadania pełnej zdolności do czynności prawnych i korzystania z praw publicznych; 
b) braku toczącego się przeciwko nim postępowania karnego w sprawie o umyślne przestępstwo 
ścigane z oskarżenia publicznego lub postępowanie dyscyplinarne; 
8. Informacje oraz oświadczenia, o których mowa w ust. 2-7, właściciel Pracowni Empatio załącza 
do akt osobowych pracowników, a w przypadku partnerów Pracowni do zawartych umów 
cywilno- prawnych. 
9. W Pracowni Empatio prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracowników i 
partnerów z zakresu ochrony małoletnich przed krzywdzeniem, a w szczególności: 
a) Rozpoznawania symptomów krzywdzenia małoletnich; 
b) Procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a także 
posiadania informacji o krzywdzeniu małoletniego; 
c) Dokumentowania podejmowanych działań związanych z ochroną małoletnich; 
d) Znajomości praw dziecka, praw człowieka i praw ucznia oraz zasad bezpiecznego przetwarzania 
udostępnionych danych osobowych; 



e) Bezpieczeństwa relacji wszystkich pracowników i partnerów Pracowni Empatio z małoletnimi, 
uwzględniającego wiedzę o zachowaniach pożądanych i niedozwolonych w kontaktach z 
małoletnimi; 
10. Potwierdzenie zapoznania się z w/w dokumentami oraz oświadczenia o zobowiązaniu się do 
ich przestrzegania składane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach osobowych, dołączane 
do zawartych umów cywilno-prawnych  lub dołączane do umów o świadczeniu działalności 
wolontariackiej. 
11. Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio są świadomi swoich praw oraz odpowiedzialności 
prawnej ciążącej na nich za nieprzestrzeganie standardów ochrony małoletnich. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Załącznik nr 2 do Standardów Ochrony Małoletnich 
 
 
Zasady bezpiecznych relacji dorosły–małoletni podczas zajęć prowadzonych przez pracowników 
lub partnerów Pracowni Empatio  
Zasady bezpiecznych relacji dorosłych z małoletnim obowiązują wszystkich pracowników i 
partnerów Pracowni Empatio. Dbają o bezpieczeństwo małoletnich podczas zajęć prowadzonych 
w Pracowni Empatio. Pracownicy i partnerzy powinni traktować małoletnich z szacunkiem oraz 
uwzględniać ich godność i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek 
formie. 
Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio: 
1. W komunikacji z małoletnimi zachowują spokój, cierpliwość i szacunek. Okazują zrozumienie 
dla trudności i problemów małoletnich. 
2. Reagują według zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki, uwzględniając procedury 
bezpieczeństwa, na każde obraźliwe, niewłaściwe, dyskryminacyjne zachowanie lub słowa 
małoletnich oraz na wszelkie formy zastraszania i nietolerancji wśród nich. Powtarzające się 
sytuacje zgłaszają do odpowiednich osób. 
3. Dają małoletniemu prawo do odczuwania i mówienia o swoich emocjach, do wyrażania 
własnego zdania zgodnie z zasadami dobrego wychowania oraz prawo do bycia wysłuchanym 
przez pracownika i partnera Pracowni Empatio. 
4. Komunikacja z małoletnimi prowadzona jest w sposób konstruktywny, budujący relacje, a nie 
hierarchię zależności oraz nieufność i wrogość. 
5. Nie zawstydzają, nie upokarzają, nie lekceważą i nie obrażają małoletniego. 
6. Starają się trudne sytuacje rozwiązywać podczas rozmów indywidualnych z małoletnim, unikają 
publicznego wytykania błędów, nie wyzywają, nie wyśmiewają. 
7. Nie grożą małoletniemu, wyrażają dezaprobatę wobec jego zachowania w sposób 
nieuwłaczający godności i poczuciu jego własnej wartości. 
8. Słuchają uważnie małoletniego, udzielają mu odpowiedzi adekwatnych do danej sytuacji. 
W relacjach z małoletnim stosują zasady pozytywnej komunikacji: aktywne słuchanie i komunikat 
„JA”. 
9. Stosują zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewłaściwego zachowania małoletniego, 
 tj. krytykują małoletniego w taki sposób, aby nie czuł się zraniony, zmuszony do obrony czy do 
kontrataku. Krytyce podlega zachowanie a nie osoba. 
10. W sytuacji wymagającej interwencji wobec małoletniego mówią wyraźnie, starają się 
utrzymać spokojny ton głosu. Utrzymują z małoletnim kontakt wzrokowy. W czasie rozmowy 
znajdują się blisko drugiej osoby, ale nie naruszają jej przestrzeni osobistej. 
11. Nie mogą ujawniać informacji wrażliwych dotyczących dziecka wobec osób nieuprawnionych, 
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji 
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuńczej i prawnej. 
12. Nie mogą zachowywać się w obecności dzieci w sposób niestosowny. Obejmuje to używanie 
wulgarnych słów, gestów i żartów, czynienie obraźliwych uwag, nawiązywanie w wypowiedziach 
do aktywności bądź atrakcyjności seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji władzy 
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, groźby). 
13. Nie mogą używać języka agresywnego, ironicznego lub poniżającego w szczególności 
w sytuacjach niepowodzeń edukacyjnych. 
14. Nie mogą dotykać dziecka w sposób, który może być uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny. 
15. Nie mogą proponować alkoholu, wyrobów tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak 
również używać ich w obecności małoletnich. 



16. Nie mogą zapraszać małoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani spotykać się z nimi poza 
zajęciami zorganizowanymi. 
17. Nie kontaktują się z małoletnimi osobiście poza czasem prowadzenia zajęć. Dopuszczalny jest 
jedynie kontakt z rodzicami i opiekunami prawnymi drogą służbową (e-mail, kontakt 
telefoniczny). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Załącznik nr 3 do Standardów Ochrony Małoletnich 
 
Zasady bezpiecznych relacji małoletni–małoletni podczas zajęć prowadzonych przez pracowników 
lub partnerów Pracowni Empatio  
1.Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio zobowiązani są do zwracania uwagi oraz reagowania 
na niewłaściwe zachowania małoletnich w stosunku do innych małoletnich. 
2. Małoletni mają prawo do życia i przebywania w bezpiecznym środowisku, także podczas zajęć 
prowadzonych przez pracowników lub partnerów Pracowni Empatio. którzy chronią małoletnich 
i zapewniają im bezpieczeństwo. 
3. Małoletni zobowiązani są odpowiedniego zachowania w stosunku do innych małoletnich oraz 
innych osób w trakcie prowadzonych zajęć, zgodnego z zasadami współżycia społecznego, 
adekwatnie do wieku małoletniego oraz stopnia jego rozwoju emocjonalnego. Małoletni 
zobowiązani są do odnoszenia się do innych osób, w tym innych małoletnich z szacunkiem i w 
sposób kulturalny. 
4. Małoletni uznają prawo innych małoletnich do odmienności i zachowania tożsamości ze 
względu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religię, status ekonomiczny, cechy 
rodzinne, wiek, płeć, orientację seksualną, cechy fizyczne, niepełnosprawność. Nie naruszają praw 
innych małoletnich – nikogo nie dyskryminują ze względu na jakąkolwiek jego odmienność. 
5. Zachowanie i postępowanie małoletnich wobec kolegów/ innych osób nie narusza ich poczucia 
godności/wartości osobistej. Małoletni są zobowiązani do respektowania praw i wolności 
osobistych swoich kolegów i koleżanek, ich prawa do własnego zdania, do poszukiwań 
i popełniania błędów, do własnych poglądów, wyglądu i zachowania – w ramach społecznie 
przyjętych norm i wartości. 
6. Kontakty między małoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np. 
używanie zwrotów grzecznościowych typu proszę, dziękuję, przepraszam; uprzejmość; 
życzliwość; poprawny, wolny od wulgaryzmów język; kontrola swojego zachowania i emocji; 
wyrażanie sądów i opinii w spokojny sposób, który nikogo nie obraża i nie krzywdzi. 
7. Małoletni budują wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjności między sobą 
w różnych obszarach życia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez użycia siły 
rozwiązywanie problemów i konfliktów między sobą. Akceptują i szanują siebie nawzajem. 
8. Małoletni okazują zrozumienie dla trudności i problemów kolegów/koleżanek i oferują im 
pomoc. Nie kpią, nie szydzą z ich słabości, nie wyśmiewają ich, nie krytykują. 
9. W kontaktach między sobą małoletni nie powinni zachowywać się prowokacyjnie 
i konkurencyjnie. Nie powinni również mieć poczucia zagrożenia czy odczuwać wrogości ze strony 
kolegów. 
10. Małoletni mają prawo do własnych poglądów, ocen i spojrzenia na świat oraz wyrażania ich, 
pod warunkiem, że sposób ich wyrażania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie 
wyrządza krzywdy. 
11. Bez względu na powód, agresja i przemoc fizyczna, słowna lub psychiczna wśród małoletnich 
nigdy nie może być przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Małoletni nie mają prawa 
stosować z jakiegokolwiek powodu słownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec 
innych małoletnich. 
12. Małoletni mają obowiązek przeciwstawiania się wszelkim przejawom brutalności i 
wulgarności oraz informowania pracowników lub partnerów Pracowni Empatio  o zaistniałych 
zagrożeniach. 
13. Jeśli małoletni jest świadkiem stosowania przez innego rówieśnika/ki jakiejkolwiek formy 
agresji lub przemocy, ma obowiązek reagowania na nią, w miarę swoich możliwości, np: pomaga 



ofierze, chroni ją, szuka pomocy dla ofiary u osoby dorosłej (zgodnie z obowiązującymi w Pracowni 
Empatio procedurami). 
14. Wszyscy małoletni znają obowiązujące w Pracowni Empatio procedury bezpieczeństwa – 
wiedzą, jak zachowywać się w sytuacjach, które zagrażają ich bezpieczeństwu lub bezpieczeństwu 
innych małoletnich, gdzie i do kogo dorosłego mogą się zwrócić o pomoc. 
15. Jeśli małoletni stał się ofiarą agresji lub przemocy, uzyskuje w Pracowni Empatiio pomoc, 
zgodnie z obowiązującymi w niej procedurami. 
 
Niedozwolone zachowania małoletnich: 
1. Stosowanie agresji i przemocy wobec małoletnich/innych osób: 
a) agresji i przemocy fizycznej w różnych formach, np.: 
bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie; wymuszenia; napastowanie seksualne; 
nadużywanie swojej przewagi nad inną osobą; fizyczne zaczepki; zmuszanie innej osoby do 
podejmowania niewłaściwych działań; rzucanie w kogoś przedmiotami; 
b) agresji i przemocy słownej w różnych formach, np.:obelgi, wyzwiska; wyśmiewanie, drwienie, 
szydzenie z ofiary; groźby; 
c) agresji i przemocy psychicznej w różnych formach, np.: poniżanie; 
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie; pisanie na ścianach (np. w toalecie lub na 
korytarzu); wulgarne gesty; śledzenie/szpiegowanie; obraźliwe SMSy i MMSy, zdjęcia, 
komentarze; wiadomości na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania; telefony i e-
maile zawierające groźby, poniżające, wulgarne, zastraszające); niszczenie/zabieranie rzeczy 
należących do ofiary; straszenie; szantażowanie. 
2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji podczas zajęć prowadzonych przez pracowników lub 
partnerów Pracowni Empatio np. rzucanie kamieniami, przynoszenie ostrych narzędzi, innych 
niebezpiecznych przedmiotów. 
3. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeństwa. Celowe zachowania zagrażające zdrowiu bądź 
życiu. 
4. Niewłaściwe zachowanie podczas wycieczek np. przebywanie w miejscach niedozwolonych, 
bieganie itp. 
5. Stosowanie i rozprowadzanie substancji zabronionych – papierosów, alkoholu, dopalaczy 
i energetyków. 
6. Niestosowne odzywanie się do kolegów lub innych osób. 
7. Używanie wulgaryzmów. 
8. Celowe niszczenie lub nie poszanowanie własności innych osób oraz własności Pracowni 
Empatio. 
9. Kradzież/ przywłaszczenie własności kolegów lub innych osób oraz własności Pracowni 
Empatio. 
10. Wysługiwanie się innymi małoletnimi w zamian za korzyści materialne. 
11. Rozwiązywanie w sposób siłowy konfliktów z kolegami. Udział w bójce. 
12. Szykanowanie małoletnich lub innych osób w Pracowni Empatio z powodu odmienności 
przekonań, religii, światopoglądu, płci, poczucia tożsamości, pochodzenia, statusu 
ekonomicznego i społecznego, niepełnosprawności, wyglądu. 
13. Brak reakcji na niewłaściwe zachowania kolegów (bicie, wyzywanie, dokuczanie). 
14. Znęcanie się (współudział w znęcaniu się nad kolegami, zorganizowana przemoc, 
zastraszanie). 15. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegów, wulgaryzmy. 
16. Fotografowanie lub filmowanie zdarzeń z udziałem innych małoletnich/ osób bez ich zgody. 
17. Upublicznianie materiałów i fotografii bez zgody obecnych na nich osób. 
18. Stosowanie wobec innych małoletnich/innych osób różnych form cyberprzemocy. 
 



 
Załącznik nr 4 do Standardów Ochrony Małoletnich 
 
 
 
Oświadczenie o zapoznaniu się ze Standardami Ochrony Małoletnich w EMPATIO Pracownia 
Psychoterapii  Edukacji i Profilaktyki Katarzyna Piątek w Lubawie 
  
 
………………………………………………              ………………………………  
(imię i nazwisko)      data 
 
 
 

Oświadczenie 
 
Oświadczam, że zapoznałem/łam się ze Standardami Ochrony Małoletnich przed krzywdzeniem 
obowiązującymi w EMPATIO Pracownia Psychoterapii  Edukacji i Profilaktyki Katarzyna Piątek 
w Lubawie i będę się do nich stosował/a. 
 
                          

         ……………………………………………………………… 
                   (czytelny podpis) 

 
 

 
            Oświadczenie  

 
Oświadczam, że posiadam pełną zdolność do czynności prawnych i korzystania z praw 
publicznych, oraz, że nie toczy  się przeciwko mnie postępowanie karnego w sprawie o umyślne 
przestępstwo ścigane z oskarżenia publicznego lub postępowanie dyscyplinarne. 
Oświadczam, że nie figuruję w bazie danych Rejestru Sprawców Przestępstw na Tle Seksualnym.  
 
 
 
              ………………………………………………………….. 
                        (czytelny podpis) 
 
 
Oświadczam, że przedłożone przeze mnie powyższe informacje są zgodne ze stanem 
faktycznym i mogą być przeze mnie udokumentowane. Jestem świadomy/-a 
odpowiedzialności karnej za złożenie fałszywego oświadczenia. 
 
 
 
                     …………………………………………………………….. 
                               (data i czytelny podpis) 


