STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH
Preambuta

Naczelng zasadg dziatan podejmowanych przez EMPATIO Pracownia Psychoterapii Edukacji
i Profilaktyki Katarzyna Pigtek w Lubawie jest troska o bezpieczenstwo wszystkich dzieci, ochrona
ich praw oraz dbatos¢ o ich wszechstronny rozwo;j.

Celem niniejszej polityki Standardéw Ochrony Maftoletnich jest zapewnienie matoletnim
sprzyjajacych warunkéw do nauki oraz rozwoju zgodnie z indywidualnymi mozliwosciami
i potrzebami w atmosferze zyczliwosci, szacunku, akceptacji i bezpieczenstwa, w oparciu o jezyk
empatyczny.

Funkcjonujgce w Pracowni EMPATIO Standardy Ochrony Matoletnich sg zgodne z obowigzujgcymi
dokumentami:

1) Polityka bezpieczerstwa przetwarzania danych osobowych - Rozporzgdzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych — RODO)

oraz obowigzujgcymi przepisami prawa:

1) Konstytucjg Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r.(Dz.U. Nr78, poz. 483 z pdzn. zm.)
2)Ustawg z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1304 ze zm.),

3) Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1359),
4) Ustawaq z dnia 28 lipca 2023 r. o zmianie ustawy — Kodeks rodzinny i opiekuriczy oraz niektérych
innych ustaw (Dz. U. z 2023 r. poz. 1606),

5) Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t. j. Dz. U. 22021 r.

poz. 1249),

6) Ustawg z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny (t. j. Dz. U.z 2022 r. poz. 1138 ze zm.),

7) Konwencjg o Prawach Dziecka przyjetg przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddow Zjednoczonych
z dnia 20 listopada 1989 . (t. j. Dz. U.z 1991 Nr 120 poz. 526 ze zm.).

Postanowienia wstepne

1. Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich stanowig wzér norm, zasad i procedur, ktorych celem
jest zapewnienie poszanowania praw dzieci oraz przeciwdziatania wszelkim formom ich
krzywdzenia, a takze zagwarantowanie im dobrostanu i mozliwosci ich rozwoiju.

2. Wszyscy pracownicy i partnerzy Pracowni EMPATIO niezaleznie od formy prawnej wspotpracy,
majg obowigzek przestrzegac niniejszych zasad.

3. Niniejsze Standardy okreslaja w szczegdlnosci:
a) zasady zapewniajgce bezpieczne relacje miedzy matoletnim a dorostymi, a w szczegdlnosci
zachowania niedozwolone wobec matoletnich;

b) zasady i procedure podejmowania interwencji, w sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

c) procedury i osoby odpowiedzialne za sktadanie zawiadomien o podejrzeniu popetnienia
przestepstwa na szkode matoletniego;



d) zasady przegladu i aktualizacji standardow;

e) zakres kompetencji osoby odpowiedzialnej za przygotowanie pracownikéw i partnerow
Pracowni EMPATIO do stosowania standardéw, zasady przygotowania cztonkdw do ich
stosowania oraz sposdb dokumentowania tej czynnosci;

f) zasady i sposdb udostepniania rodzicom albo opiekunom prawnym lub faktycznym oraz
matoletnim standardéw do zaznajomienia sie z nimi i ich stosowania;

g) osoby odpowiedzialne za przyjmowanie zgtoszen o zdarzeniach zagrazajgcych matoletniemu
i udzielenie mu wsparcia;

h) sposéb dokumentowania i zasady przechowywania ujawnionych lub zgtoszonych incydentéw
lub zdarzen zagrazajgcych dobru matoletniego;

i) wymogi dotyczace bezpiecznych relacji miedzy matoletnimi, a w szczegélnosci zachowania
niedozwolone;

j) zasady korzystania z urzagdzen elektronicznych z dostepem do sieci Internet;

k) procedury ochrony dzieci przed tresciami szkodliwymi i zagrozeniami w sieci Internet
oraz utrwalonymi w innej formie;

[) zasady wustalania planu wsparcia matoletniego po ujawnieniu  krzywdzenia.
4. Pracownia EMPATIO prowadzgac swojg dziatalno$¢, dba o zapewnienie bezpiecznej przestrzeni
dla oséb matoletnich, zwracajgc uwage i reagujagc na wszelkie niepokojgce sygnaty, w tym w
zakresie przeciwdziatania przemocy ze strony oséb dorostych, jak i przemocy réwiesniczej, w tym
w szczegdlnosci cyberprzemocy.

Rozdziat |
Objasnienie terminéw
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llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

1. Pracownia EMPATIO - nalezy przez to rozumie¢ EMPATIO Pracownia

Psychoterapii Edukacji i Profilaktyki Katarzyna Pigtek w Lubawie.

2. Psycholog/psychoterapeuta/terapeuta- nalezy przez to rozumieé osobe posiadajgca
stosowne uprawnienia i prowadzgcg konsultacje psychologiczne i terapie psychologiczne
w formie zaje¢ indywidualnych badz grupowych.

Edukatorze - nalezy przez to rozumieé osobe prowadzgcg zajecia lub warsztaty.

4. Pracownik Pracowni EMPATIO - nalezy przez rozumieé¢ kazdg osobe, ktdra jest
zatrudniona w Pracowni niezaleznie od formy zatrudnienia i ktéra z racji stanowiska i
zakresu zadan posiada kontakt z osobg matoletnia.

5. Partner Pracowni Empatio - nalezy przez to rozumiec¢ kazdg osobe, ktéra posiada kontakt
z osoba matoletnig, ktdora wspdtpracuje z Pracownig Empatio na podstawie porozumienia
o wspotpracy, umowy cywilno-prawnej na swiadczenie ustugi badz innej formy umowy o
wspotpracy.

6. Matoletnim/dziecku - nalezy przez to rozumie¢ kazdg osobe do ukoriczenia 18. roku zycia,
wobec, ktorej swiadczona jest pomoc psychologiczna i terapeutyczna, bedaca
uczestnikiem réznego rodzaju zaje¢ prowadzonych przez Pracownie EMPATIO.

7. Rodzicu/opiekunie - nalezy przez to rozumiec rodzica, prawnego opiekuna.

8. Standardach - nalezy przez to rozumieé Standardy Ochrony Matoletnich, opracowane
na potrzeby dziatalnosci Pracowni EMPATIO.

9. Krzywdzeniu dziecka - nalezy przez to rozumieé popetnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego w stosunku do matoletniego przez osobe dorostg lub inne dziecko, co wptywa
negatywnie na rozwdj fizyczny lub psychiczny dziecka lub stanowi zagrozenie jego dobra.

w



§2

Formami krzywdzeniem sa:

1. Przemoc fizyczna — jest to celowe uszkodzenie ciata, zadawanie bdlu lub grozba uszkodzenia
ciata. Skutkiem przemocy fizycznej moga by¢ m.in. ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia,
obrazenia wewnetrzne. Przemoc fizyczna powoduje lub moze spowodowacd utrate zdrowia badz
tez zagraza¢ zyciu. Przemoc fizyczna wobec nieletniego moze by¢ czynnoscig
powtarzalng lub jednorazowsa.

2. Przemoc psychiczna — to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja pomiedzy nieletnim,
a osobg dorosty (lub innym nieletnim). Zaliczamy do niej m. in.: powtarzajace sie ponizanie,
upokarzanie i osmieszanie nieletniego, nieustanna krytyka, wcigganie matoletniego w konflikt
0s6b

dorostych, manipulowanie nim, brak odpowiedniego wsparcia, stawianie dziecku wymagan
i oczekiwan, ktérym nie jest on w stanie sprostaé, niedostrzeganie lub nieuznawanie
indywidualnosci dziecka i granic psychicznych pomiedzy rodzicem,
psychologiem/psychoterapeutg/terapeutg lub pozostatym personelem Pracowni EMPATIO
a dzieckiem.

3. Przemoc seksualna — to naktanianie bgdz zmuszanie matoletniego do kontaktu fizycznego
(np. dotykanie matoletniego, wspoétzycie z matoletnim) oraz zachowania bez kontaktu fizycznego
(np. pokazywanie matoletniemu materiatdw pornograficznych, podgladanie, ekshibicjonizm).
4. Przemoc ekonomiczna — to zapewnienie odpowiednich warunkéw do rozwoju dziecka,
m.in. odpowiedniego odzywiania, ubrania, potrzeb edukacyjnych czy schronienia, w ramach
Srodkéw dostepnych rodzicom lub opiekunom. Jest to jedna z form zaniedbania.

5. Zaniedbywanie — to niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka niezbednych dla jego
prawidtowego rozwoju — potrzeb zwigzanych z odzywianiem, ubiorem, schronieniem, higieng,
opieka medyczng, ksztatceniem czy sferg psychiczng dziecka.

6. Cyberprzemoc - to przemoc z uzyciem technologii informacyjnych i komunikacyjnych.
Podstawowe formy zjawiska to nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci, publikowanie
lub rozsytanie o$mieszajgcych, kompromitujgcych informacji, zdjeé, filmoéw z uzyciem sieci oraz
podszywanie sie w sieci pod kogos wbrew jego woli.

Rozdziat i
Przygotowanie pracownikow i partnerow Pracowni EMPATIO do stosowania Standardéw

§3

1. Rekrutacja pracownikéw oraz nawigzanie wspodtpracy z partnerami Pracowni EMPATIO
majgcych kontakt z matoletnimi odbywa sie zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji. Zasady
stanowig Zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardow.

2. Wszyscy pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio zostali przeszkoleni, znajg i stosujg zasady
bezpiecznych relacji dorosty — matoletni i matoletni — matoletni ustalone przez Pracownie. Zasady
stanowig Zatgcznik nr 2 i 3 do niniejszych Standardow.

3. Zapoznania ze Standardami wsréd pracownikdéw i partneréw dokonuje Przedstawiciel wtasciciel
Pracowni EMPATIO — Katarzyna Piatek.



4. Dokumentem stanowigcym potwierdzenie zapoznania sie ze Standardami jest podpisanie listy
obecnosci podczas szkolenia oraz os$wiadczenia o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony
Matoletnich. Wzér oswiadczenia stanowi zatgcznik nr 4 do niniejszych Standardow).
5. Pracownicy i partnerzy Pracowni EMPATIO znajg zasady ochrony danych osobowych
i wizerunku nieletnich.

6. Pracownicy i partnerzy Pracowni EMPATIO prowadzacy konsultacje psychologiczng,
psychoterapie i zajecia terapeutyczne z matoletnimi informujg uczestnikdw zajec
o wprowadzonych Standardach oraz o dostepnych mozliwosciach uzyskania pomocy w trudnej
sytuacji, w tym o bezptatnych numerach telefonéw zaufania dla nieletnich.

Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich
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1. Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio w ramach wykonywanych obowigzkéw monitorujg
sytuacje i dobrostan dziecka oraz zwracajg uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia
dzieci.

2. Kazdy pracownik badz partner Pracowni Empatio niezaleznie od zajmowanego stanowiska,
powinien zachowac czujnosc¢ i reagowac na nieprawidtowe lub budzace watpliwosci okolicznosci,
ktore moga Swiadczy¢ o tym, ze dziecko jest krzywdzone, tj. w szczegélnosci doswiadcza przemocy
fizycznej lub psychicznej (w tym w formie online), jest zaniedbywane lub doswiadcza
przemocy seksualnej, w tym w przypadkach doswiadczania przez dziecko przemocy ze strony
bliskich mu oséb.

3. W przypadku uzasadnionego podejrzenia lub informacji o krzywdzeniu dziecka pracownicy
i partnerzy Pracowni Empatio podejmujg przewidziane procedurg oraz prawem dziatania, majgce
na celu ochrone matoletniego i udzielenie mu stosownej pomocy.

Rozdziat IV
Procedury postepowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka oraz
podejmowania interwencji w sytuacji zagrozenia jego bezpieczenistwa

§5

1. W przypadku podejrzenia przez pracownika lub partnera, ze dziecko jest krzywdzone, osoba ta
ma obowigzek sporzadzenia notatki stuzbowej, w tym odnotowania oznak Swiadczgcych
o krzywdzeniu dziecka, i przekazania uzyskanej informacji wtascicielowi Pracowni Empatio
2. Postepowanie w sytuacji krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia matoletniego nie moze
naruszac¢ jego godnosci, wolnosci, prawa do prywatnosci oraz nie moze powodowacé szkody na
jego zdrowiu psychicznym lub fizycznym (poczucie krzywdy, ponizenia, zagrozenia, wstydu).



§6

1. Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio w zaleznosci od okolicznosci zawiadamia:

a) w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez innego matoletniego - do rodzica/
psychologa/terapeuty prowadzgcego zajecia;

b) w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez rodzica badz opiekuna - do wtasciciela
Pracowni Empatio;

c) w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez nauczyciela/wychowawce - do wtasciciela
Pracowni Empatio i dyrektora placowki edukacyjnej;

d) w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika i partnera Pracowni Empatio-
do wtasciciela Pracowni Empatio;

e) w przypadku podejrzenia wystgpienia zagrozenia cyfrowego — w zaleznosci od sytuacji do
rodzica i/lub dyrektora placéwki edukacyjnej oraz wtasciciela Pracowni Empatio.
2. Wszyscy pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio, ktérzy w zwigzku z wykonywaniem
obowigzkéw stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym
zwigzane, sg zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytgczajgc informacje
przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

3. Dokumentacja dotyczgca sprawy ujawnienia badz podejrzenia krzywdzenia dziecka bedzie
przechowywana zgodnie z Instrukcjg Przechowywania danych osobowych u wtasciciela Pracowni
Empatio jedynie przez okres niezbedny do zakorczenia procedury wyjasniajacej.

4. W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez pracownika lub partnera Pracowni
Empatio odsuwa cztonka od wykonywanych zadan i powotuje komisje sktadajgcg sie z minimum
2 osbéb, w celu ustalenia okolicznosci zdarzenia. Jednoczesnie wtasciciel Pracowni Empatio
powiadamia rodzica o zaistniatej sytuacji.

5. W przypadku ujawnienia lub podejrzenia wystgpienia zagrozenia cyfrowego pracownik lub
partner zawiadamia wtasciciela Pracowni Empatio, ustala okolicznosci zdarzenia i zabezpiecza
dowody.

6. W przypadku bezposredniego zagrozenia dla zycia i zdrowia matoletniego kazdy pracownik lub
partner jest zobowigzany do niezwfocznego wezwania Policji.

§7

1. Uzasadnione podejrzenie krzywdzenia matoletniego wystepuje wtedy, gdy:

a) matoletni ujawnit pracownikowi lub partnerowi Pracowni Empatio fakt krzywdzenia,

b) osoba trzecia ujawnita pracownikowi lub partnerowi Pracowni Empatio podejrzenie
krzywdzenia dzieci, a obserwacje pracownika lub partnera Pracowni Empatio potwierdzity ten fakt
z wysokim prawdopodobieristwem,

c) pracownik lub partner Pracowni Empatio zaobserwowat krzywdzenie albo okolicznosci, ktére
wskazujg na wysokie prawdopodobienistwo krzywdzenia, np. dziecko ma na sobie slady
krzywdzenia ($lady stosowania przemocy fizycznej, np. zadrapania, zasinienia), dziecko jest
zaniedbane, brudne, zachowuje sie inaczej niz zazwyczaj (np. zaczeto uzywac wulgarnego jezyka,
zachowuje sie niestosownie, jest apatyczne albo nadmiernie pobudzone, jego wypowiedzi budza
niepokdj), dziecko jest obiektem niepokojgcych zachowan lub wypowiedzi rowiesnikow
(przesladowanie réwiesnicze).



Rozdziat V
Ochrona wizerunku matoletnich

§8

1. Pracownia Empatio zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych dzieci zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. Pracownia Empatio uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, zapewnia
ochrone wizerunku dziecka.

3. Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio nie mogg rozpowszechniac i publikowa¢ wizerunku
matoletniego bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.

Rozdziat VI
Zasady korzystania z urzadzen elektronicznych z dostepem do sieci Internetu oraz ochrony
matoletnich przed szkodliwymi tresciami i zagrozeniami

§9

1. Pracownia Empatio podczas prowadzonych zajec¢ nie zapewnia dzieciom dostepu do Internetu.
2. Matoletni ma prawo korzystac z telefonu komérkowego oraz innych urzadzen elektronicznych
zgodnie z ustalonymi zasadami.

3. Przez pojecie ,telefon komdérkowy” rozumie sie takze smartfon, urzgdzenie typu smartwatch.
4. Przez pojecie ,inne urzgdzenia elektroniczne” rozumie sie takze tablet, odtwarzacz muzyki,
dyktafon, kamere, aparat cyfrowy, stuchawki.

5. Matoletni przynoszg telefony komdérkowe oraz inny sprzet elektroniczny na zajecia prowadzone
przez Pracownie Empatio na wtasng odpowiedzialno$é, za zgodg rodzicéw/opiekundw prawnych.
6. Pracownia Empatio nie ponosi odpowiedzialnosci za zaginiecie lub zniszczenie czy kradziez
sprzetu przynoszonego przez matoletnich.

7. Podczas zaje¢ prowadzonych przez psychologdéw/psychoterapeutéw/terapeutéw Pracowni
Empatio niedopuszczalne jest nagrywanie, fotografowanie czy udostepnianie wizerunku i
informacji bez zgody 0s6b utrwalonych w telefonach.
8. Niedopuszczalne jest nagrywanie lub fotografowanie sytuacji niezgodnych z powszechnie
przyjetymi normami etycznymi i spotecznymi oraz przesytanie tresci obrazajgcych inne osoby.

§10

1. Pracownia Empatio ma obowigzek podejmowac dziatania zabezpieczajgce dzieci przed tatwym
dostepem do tych tresci z sieci, ktore mogg zagrazac ich prawidtowemu rozwojowi.

2. Pod pojeciem ,tresci szkodliwe i zagrozenia w sieci” rozumiane s3:

a) tresci szkodliwe, niedozwolone, nielegalne i niebezpieczne dla zdrowia (pornografia, tresci
obrazujgce przemoc, promujgce dziatania szkodliwe dla zdrowia i zycia dzieci, popularyzujgce
ideologie faszystowskg i dziatalno$¢ niezgodng z prawem, nawotujgce do samookaleczen
i samobdjstw, korzystania z narkotykéw);

b) tresci stwarzajace niebezpieczenstwo werbunku dzieci do organizacji nielegalnych
i terrorystycznych;

c) réozne formy cyberprzemocy, np. nekanie, straszenie, szantazowanie z uzyciem sieci,
publikowanie lub rozsytanie osmieszajgcych, kompromitujgcych informacji, zdje¢, filméw
z uzyciem sieci oraz podszywanie sie w sieci pod kogos wbrew jego woli.



3. Podstawowe dziatania zabezpieczajgce dzieci przed dostepem do tresci szkodliwych i zagrozen
z sieci:

a) edukacja medialna — dostarczanie dzieciom wiedzy i umiejetnosci dotyczacych postugiwania sie
technologig komunikacyjng;

b) prowadzenie dziatan profilaktycznych propagujacych zasady bezpiecznego korzystania z sieci
oraz uswiadamiajgcych zagrozenia ptynace z uzytkowania réznych technologii komunikacyjnych.
Celem tych dziatan jest:

- poszerzanie wiedzy na temat réznych form cyberprzemocy, prewencji oraz sposobu reagowania
w przypadku pojawienia sie zagrozenia;

- ukazanie sposobdw bezpiecznego korzystania z sieci, w tym przestrzeganie przed zagrozeniami
ptyngcymi z niewtasciwego uzytkowania urzagdzen multimedialnych,

- zapobieganie i ograniczenie lub wyeliminowanie zachowan agresywno-przemocowych
realizowanych przy uzyciu technologii komunikacyjnych w Pracowni Empatio i poza nim,

- propagowanie zasad dobrego zachowania w Internecie.

Rozdziat VI
Zasady przegladu i aktualizacji standardéw

§11

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizacje Standardéw sg wszyscy pracownicy i partnerzy
Pracowni Empatio majacy kontakt z nieletnimi.

2. Osoby te sg zobowigzane do natychmiastowego reagowania w przypadku stwierdzenia
naruszenia Standardow.

3. Osobg wyznaczong do monitorowania realizacji Standardéw, reagowania na sygnaty ich
naruszen i prowadzenia rejestru naruszen jest wtasciciel Pracowni.

4. Niniejsze Standardy podlegajg okresowej weryfikacji i ocenie, nie rzadziej niz raz na dwa lata,
w celu zapewnienia ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz do obowigzujgcych przepisow.
5. W celu oceny Standarddw wtasciciel Pracowni przeprowadza wsrdod pracownikow i partneréw
Pracowni Empatio ankiete na temat poziomu realizacji stosowania Standardéw podczas zajec z
nieletnimi.

6. Z przeprowadzonych ankiet wiasciciel sporzadza raport i w miare potrzeby wprowadza
konieczne w Standardach zmiany.

7. Ewentualne propozycje wprowadzenia zmian w Standardach moga zgtasza¢ na biezgco
pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio.

8. Wprowadzenie zmian w Standardach wymaga podjecia decyzji wtasciciela Pracowni Empatio.

Rozdziat VilI
Przepisy koricowe

§12

1. Standardy Ochrony Matoletnich wchodzg w zycie z dniem podjecia decyzji w ich sprawie.
2. Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio sg Swiadomi swoich praw oraz odpowiedzialnosci
prawnej cigzgcej na nich za nieprzestrzeganie Standardéw.

3. Niniejsze standardy sg dostepne dla pracownikdéw i partneréw Pracowni Empatio, rodzicow i
opiekundéw prawnych oraz matoletnich w siedzibie Pracowni Empatio.



4. Standardy zostaty sporzgdzone réwniez w wersji skroconej, przeznaczonej dla matoletnich.
5. Na zyczenie rodzicéw i opiekundw matoletnich oraz placéwek edukacyjnych, Pracownia
Empatio przesyta Standardy na podany adres e-mail.

Zatgcznik nr 1 do Standardow Ochrony Matoletnich



Zasady bezpiecznej rekrutacji pracownikéw i zawigzania partnerstw na podstawie uméw
cywilno-prawnych w EMPATIO Pracownia Psychoterapii Edukacji i Profilaktyki Katarzyna
Pigtek w Lubawie

1. Ze wzgledu na charakter dziatalnosci prowadzonej przez Pracownie Empatio, kazda osoba
zatrudniona i podejmujgca wspotprace na podstawie stosownych umow cywilno-prawnych, w
tym takze wolontariusze, podlega wczesniejszej weryfikacji w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na
Tle Seksualnym.

2. Kazdy nowy pracownik lub partner ma obowigzek dostarczenia wtascicielowi Pracowni Empatio
zaswiadczenia z Krajowego Rejestru Karnego.

3. Osoba, o ktdérej mowa w ust. 2, posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita
Polska, ponadto przedktada witascicielowi Pracowni Empatio informacje z rejestru karnego
panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzieémi.

4. Osoba, o ktdrej mowa w ust. 2, sktada wtascicielowi Pracowni Empatio oswiadczenie

o panstwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczpospolita Polska oraz informacje z rejestréow karnych tych panstw uzyskiwang do celow
dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi.

5. W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa
w ust. 4, nie przewiduje jej sporzgdzenia lub w danym panstwie nie prowadazi sie rejestru karnego,
osoba, o ktérej mowa w ust. 4, sktada witascicielowi Pracowni Empatio oswiadczenie o tym fakcie
wraz z oswiadczeniem, ze nie byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii
oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich
czyndéw zabronionych, oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub
okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci,
zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan
przez matoletnich, lub z opieka nad nimi.

6. Oswiadczenie, o ktérym mowa w ust. 5, sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za
ztozenie fatszywego oswiadczenia.

7. Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio sktadajg pisemne oswiadczenie o spetnianiu
warunku:

a) posiadania petnej zdolnosci do czynnosci prawnych i korzystania z praw publicznych;
b) braku toczacego sie przeciwko nim postepowania karnego w sprawie o umysine przestepstwo
Scigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinarne;

8. Informacje oraz oswiadczenia, o ktérych mowa w ust. 2-7, wiasciciel Pracowni Empatio zatgcza
do akt osobowych pracownikéw, a w przypadku partneréw Pracowni do zawartych umoéw
cywilno- prawnych.

9. W Pracowni Empatio prowadzona jest systematyczna edukacja wszystkich pracownikéw i
partnerow z zakresu ochrony matoletnich przed krzywdzeniem, a w szczegdlnosci:

a) Rozpoznawania symptomow krzywdzenia matoletnich;

b) Procedur interwencji w przypadku krzywdzenia lub podejrzenia krzywdzenia, a takze
posiadania informacji o krzywdzeniu matoletniego;

c) Dokumentowania podejmowanych dziatan zwigzanych z ochrong matoletnich;

d) Znajomosci praw dziecka, praw cztowieka i praw ucznia oraz zasad bezpiecznego przetwarzania
udostepnionych danych osobowych;



e) Bezpieczenstwa relacji wszystkich pracownikéw i partneréw Pracowni Empatio z matoletnimi,
uwzgledniajacego wiedze o zachowaniach pozadanych i niedozwolonych w kontaktach z
matoletnimi;

10. Potwierdzenie zapoznania sie z w/w dokumentami oraz oswiadczenia o zobowigzaniu sie do
ich przestrzegania sktadane jest w formie pisemnej i umieszczone w aktach osobowych, dofgczane
do zawartych uméw cywilno-prawnych lub dotagczane do uméw o Swiadczeniu dziatalnosci
wolontariackiej.

11. Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio sg $wiadomi swoich praw oraz odpowiedzialnosci
prawnej cigzacej na nich za nieprzestrzeganie standardéw ochrony matoletnich.



Zatqgcznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich

Zasady bezpiecznych relacji dorosty—matoletni podczas zaje¢ prowadzonych przez pracownikéw
lub partneréw Pracowni Empatio

Zasady bezpiecznych relacji dorostych z matoletnim obowigzujg wszystkich pracownikow i
partnerow Pracowni Empatio. Dbajg o bezpieczeristwo matoletnich podczas zaje¢ prowadzonych
w Pracowni Empatio. Pracownicy i partnerzy powinni traktowa¢ matoletnich z szacunkiem oraz
uwzgledniac ich godnosc¢ i potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przemocy w jakiejkolwiek
formie.

Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio:

1. W komunikacji z matoletnimi zachowujg spokdj, cierpliwos¢ i szacunek. Okazujg zrozumienie
dla trudnosci i problemdéw matoletnich.

2. Reagujg wedtug zasad konstruktywnej komunikacji i krytyki, uwzgledniajgc procedury
bezpieczenstwa, na kazde obrazliwe, niewtasciwe, dyskryminacyjne zachowanie lub stowa
matoletnich oraz na wszelkie formy zastraszania i nietolerancji wsréd nich. Powtarzajace sie
sytuacje zgtaszajg do odpowiednich oséb.

3. Daja matoletniemu prawo do odczuwania i méwienia o swoich emocjach, do wyrazania
wiasnego zdania zgodnie z zasadami dobrego wychowania oraz prawo do bycia wystuchanym
przez pracownika i partnera Pracowni Empatio.

4. Komunikacja z matoletnimi prowadzona jest w sposdb konstruktywny, budujacy relacje, a nie
hierarchie zaleznosci oraz nieufnosc i wrogosc.

5. Nie zawstydzaja, nie upokarzajg, nie lekcewazg i nie obrazajg matoletniego.

6. Starajg sie trudne sytuacje rozwigzywac podczas rozmoéw indywidualnych z matoletnim, unikaja
publicznego wytykania btedéw, nie wyzywajg, nie wysmiewaja.

7. Nie grozg matoletniemu, wyrazajg dezaprobate wobec jego zachowania w sposdb
nieuwtaczajgcy godnosci i poczuciu jego wtasnej wartosci.

8. Stuchajg uwaznie matoletniego, udzielajg mu odpowiedzi adekwatnych do danej sytuacji.
W relacjach z matoletnim stosujg zasady pozytywnej komunikacji: aktywne stuchanie i komunikat
A",

9. Stosujg zasady konstruktywnej krytyki wobec, np. niewtasciwego zachowania matoletniego,
tj. krytykujg matoletniego w taki sposéb, aby nie czut sie zraniony, zmuszony do obrony czy do
kontrataku. Krytyce podlega zachowanie a nie osoba.

10. W sytuacji wymagajacej interwencji wobec matoletniego mdwia wyraznie, starajg sie
utrzymac spokojny ton gtosu. Utrzymujg z matoletnim kontakt wzrokowy. W czasie rozmowy
znajdujg sie blisko drugiej osoby, ale nie naruszajg jej przestrzeni osobiste;j.

11. Nie moga ujawniaé informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec oséb nieuprawnionych,
w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka, informacje o jego/jej sytuacji
rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekuriczej i prawne;j.

12. Nie mogg zachowywac sie w obecnosci dzieci w sposéb niestosowny. Obejmuje to uzywanie
wulgarnych stow, gestow i zartéw, czynienie obrazliwych uwag, nawigzywanie w wypowiedziach
do aktywnosci bgdz atrakcyjnosci seksualnej oraz wykorzystywanie wobec dziecka relacji wtadzy
lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie, grozby).

13. Nie moga uzywac jezyka agresywnego, ironicznego lub ponizajgcego w szczegdlnosci
w sytuacjach niepowodzen edukacyjnych.

14. Nie mogg dotyka¢ dziecka w sposdb, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub niestosowny.
15. Nie mogg proponowaé alkoholu, wyrobdow tytoniowych ani nielegalnych substancji, jak
rowniez uzywac ich w obecnosci matoletnich.



16. Nie moga zaprasza¢ matoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani spotykac sie z nimi poza
zajeciami zorganizowanymi.

17. Nie kontaktujg sie z matoletnimi osobiscie poza czasem prowadzenia zaje¢. Dopuszczalny jest
jedynie kontakt z rodzicami i opiekunami prawnymi drogg stuzbowg (e-mail, kontakt

telefoniczny).



Zatgcznik nr 3 do Standardow Ochrony Matoletnich

Zasady bezpiecznych relacji matoletni—-matoletni podczas zaje¢ prowadzonych przez pracownikéw
lub partneréw Pracowni Empatio

1.Pracownicy i partnerzy Pracowni Empatio zobowigzani sg do zwracania uwagi oraz reagowania
na niewfasciwe zachowania matoletnich w stosunku do innych matoletnich.

2. Matoletni majg prawo do zycia i przebywania w bezpiecznym srodowisku, takze podczas zajeé
prowadzonych przez pracownikéw lub partneréw Pracowni Empatio. ktdrzy chronig matoletnich
i zapewniajg im bezpieczenstwo.

3. Matoletni zobowigzani s3 odpowiedniego zachowania w stosunku do innych matoletnich oraz
innych oséb w trakcie prowadzonych zajeé, zgodnego z zasadami wspodtzycia spotecznego,
adekwatnie do wieku matoletniego oraz stopnia jego rozwoju emocjonalnego. Matoletni
zobowigzani sg do odnoszenia sie do innych oséb, w tym innych matoletnich z szacunkiem i w
sposdb kulturalny.

4. Matoletni uznajg prawo innych matoletnich do odmiennosci i zachowania tozsamosci ze
wzgledu na: pochodzenie etniczne, geograficzne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy
rodzinne, wiek, pteé, orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnosé. Nie naruszajg praw
innych matoletnich — nikogo nie dyskryminujg ze wzgledu na jakakolwiek jego odmiennosc.
5. Zachowanie i postepowanie matoletnich wobec kolegéw/ innych oséb nie narusza ich poczucia
godnosci/wartosci osobistej. Matoletni sg zobowigzani do respektowania praw i wolnosci
osobistych swoich kolegdéw i kolezanek, ich prawa do wtasnego zdania, do poszukiwan
i popetniania btedéw, do wtasnych pogladdéw, wygladu i zachowania — w ramach spotecznie
przyjetych norm i wartosci.

6. Kontakty miedzy matoletnimi cechuje zachowanie przez nich wysokiej kultury osobistej, np.
uzywanie zwrotow grzecznosciowych typu prosze, dziekuje, przepraszam; uprzejmosc;
zyczliwos$é; poprawny, wolny od wulgaryzméw jezyk; kontrola swojego zachowania i emocji;
wyrazanie sgdow i opinii w spokojny sposdb, ktéry nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

7. Maftoletni budujg wzajemne relacje poprzez niwelowanie konkurencyjnosci miedzy soba
w réznych obszarach Zzycia, wzajemne zrozumienie oraz konstruktywne, bez uzycia sity
rozwigzywanie probleméw i konfliktdw miedzy sobg. Akceptuja i szanujg siebie nawzajem.

8. Matoletni okazujg zrozumienie dla trudnosci i probleméw kolegéw/kolezanek i oferujg im
pomoc. Nie kpig, nie szydzg z ich stabosci, nie wysmiewajg ich, nie krytykuja.

9. W kontaktach miedzy sobg matoletni nie powinni zachowywa sie prowokacyjnie
i konkurencyjnie. Nie powinni réwniez mie¢ poczucia zagrozenia czy odczuwaé wrogosci ze strony
kolegdéw.

10. Matoletni majg prawo do wtasnych poglagddéw, ocen i spojrzenia na $wiat oraz wyrazania ich,
pod warunkiem, ze sposdb ich wyrazania wolny jest od agresji i przemocy oraz nikomu nie
wyrzgdza krzywdy.

11. Bez wzgledu na powdd, agresja i przemoc fizyczna, stowna lub psychiczna wsrdd matoletnich
nigdy nie moze by¢ przez nich akceptowana lub usprawiedliwiona. Matoletni nie majg prawa
stosowac z jakiegokolwiek powodu stownej, fizycznej i psychicznej agresji i przemocy wobec
innych matoletnich.

12. Matoletni majg obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci i
wulgarnosci oraz informowania pracownikéw lub partneréw Pracowni Empatio o zaistniatych
zagrozeniach.

13. Jesli matoletni jest swiadkiem stosowania przez innego réwiesnika/ki jakiejkolwiek formy
agresji lub przemocy, ma obowigzek reagowania na nig, w miare swoich mozliwosci, np: pomaga



ofierze, chroni jg, szuka pomocy dla ofiary u osoby dorostej (zgodnie z obowigzujgcymi w Pracowni
Empatio procedurami).

14. Wszyscy matoletni znajg obowigzujgce w Pracowni Empatio procedury bezpieczenstwa —
wiedzg, jak zachowywad sie w sytuacjach, ktére zagrazajg ich bezpieczenstwu lub bezpieczeristwu
innych matoletnich, gdzie i do kogo dorostego moga sie zwrdci¢ o pomoc.

15. Jesli matoletni stat sie ofiarg agres;ji lub przemocy, uzyskuje w Pracowni Empatiio pomoc,
zgodnie z obowigzujgcymi w niej procedurami.

Niedozwolone zachowania matoletnich:

1. Stosowanie agresji i przemocy wobec matoletnich/innych osdéb:

a) agresji i przemocy fizycznej w réznych formach, np.:
bicie/uderzenie/popychanie/kopanie/opluwanie;  wymuszenia; napastowanie  seksualne;
naduzywanie swojej przewagi nad inng osobg; fizyczne zaczepki; zmuszanie innej osoby do
podejmowania niewtasciwych dziatan; rzucanie w kogos przedmiotami;

b) agresji i przemocy stownej w réznych formach, np.:obelgi, wyzwiska; wySmiewanie, drwienie,
szydzenie z ofiary; grozby;

c) agresji i przemocy psychicznej w  réinych  formach, np.: ponizanie;
wykluczanie/izolacja/milczenie/manipulowanie; pisanie na $cianach (np. w toalecie lub na
korytarzu); wulgarne gesty; Sledzenie/szpiegowanie; obrazliwe SMSy i MMSy, zdjecia,
komentarze; wiadomosci na forach internetowych lub tzw. pokojach do czatowania; telefony i e-
maile zawierajgce grozby, ponizajgce, wulgarne, zastraszajgce); niszczenie/zabieranie rzeczy
nalezacych do ofiary; straszenie; szantazowanie.

2. Stwarzanie niebezpiecznych sytuacji podczas zaje¢ prowadzonych przez pracownikéw lub
partnerow Pracowni Empatio np. rzucanie kamieniami, przynoszenie ostrych narzedzi, innych
niebezpiecznych przedmiotéw.

3. Celowe nieprzestrzeganie zasad bezpieczeristwa. Celowe zachowania zagrazajace zdrowiu badz

zyciu.

4. Niewtasciwe zachowanie podczas wycieczek np. przebywanie w miejscach niedozwolonych,
bieganie itp.

5. Stosowanie i rozprowadzanie substancji zabronionych — papieroséw, alkoholu, dopalaczy
i energetykow.

6. Niestosowne odzywanie sie do kolegdéw lub innych oséb.

7. Uzywanie wulgaryzmoéw.

8. Celowe niszczenie lub nie poszanowanie wtasnosci innych oséb oraz wfasnosci Pracowni
Empatio.

9. Kradziez/ przywtaszczenie wtasnosci kolegéw lub innych oséb oraz wtasnosci Pracowni
Empatio.

10. Wystugiwanie sie innymi matoletnimi w zamian za korzysci materialne.

11. Rozwigzywanie w sposodb sitowy konfliktdw z kolegami. Udziat w bdjce.

12. Szykanowanie matoletnich lub innych oséb w Pracowni Empatio z powodu odmiennosci
przekonan, religii, Swiatopogladu, ptci, poczucia tozsamosci, pochodzenia, statusu
ekonomicznego i spotecznego, niepetnosprawnosci, wygladu.

13. Brak reakcji na niewtasciwe zachowania kolegéw (bicie, wyzywanie, dokuczanie).
14. Znecanie sie (wspoétudziat w znecaniu sie nad kolegami, zorganizowana przemoc,
zastraszanie). 15. Aroganckie/niegrzeczne zachowanie wobec kolegdéw, wulgaryzmy.

16. Fotografowanie lub filmowanie zdarzen z udziatem innych matoletnich/ oséb bez ich zgody.
17. Upublicznianie materiatéw i fotografii bez zgody obecnych na nich oséb.
18. Stosowanie wobec innych matoletnich/innych oséb réznych form cyberprzemocy.



Zatgcznik nr 4 do Standardow Ochrony Matoletnich

Oswiadczenie o0 zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich w EMPATIO Pracownia
Psychoterapii Edukacji i Profilaktyki Katarzyna Pigtek w Lubawie

(imie i nazwisko) data

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie ze Standardami Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem
obowigzujgcymi w EMPATIO Pracownia Psychoterapii Edukacji i Profilaktyki Katarzyna Pigtek
w Lubawie i bede sie do nich stosowat/a.

(czytelny podpis)

Oswiadczenie

Oswiadczam, ze posiadam petng zdolno$s¢ do czynnos$ci prawnych i korzystania z praw
publicznych, oraz, ze nie toczy sie przeciwko mnie postepowanie karnego w sprawie o umysine
przestepstwo Scigane z oskarzenia publicznego lub postepowanie dyscyplinarne.

Oswiadczam, ze nie figuruje w bazie danych Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym.

(czytelny podpis)

Oswiadczam, Ze przedtozone przeze mnie powyzsze informacje sg zgodne ze stanem
faktycznym i moga by¢ przeze mnie udokumentowane. Jestem swiadomy/-a
odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(data i czytelny podpis)



